T e | Energiehuis Westhoek helpt je energie te besparen en draagt zo bij aan de klimaat-
LR doelstellingen van Vlaanderen. Samen maken we de Westhoek én Vlaanderen energiezuiniger.

ALLE ADVIES
VOOR JE
RENOVATIE
VIND JE OP

bij ENERG'E hUlS

¢ DIENSTVERLENENDE VERENIGIN

® WESTHOEK ———

www.energiehuiswesthoek.be

PLAATS!

Mijn VerbouwBegeleiding

Koksijde ﬁ;‘f&‘{v "

De Panne Koekelare

Veurne Diksmuide

Kortemark

Alveringem

Lo-Reninge Houthulst

Langemark-

Poelkapelle
Vieteren

Tonnebeke
Poperinge leper

Heuvelland

MeSen



ENERGIE NUIS

DIENSTVERLENENDE YERENIGING

—— ® \WESTHOEK

Inhoudsopgave

Wat is de Mijn VerboUWBEEEIEIAING?: .......cvvrrreerrereeseessesresessessesssesssessssssssssseens 3
Inkomensgrenzen Mijn VerbouwBegeleiding:........cccoverrrinrnrinienninrinsinsiseiennenn. 4
Inkomensgrenzen Mijn VerbouwBegeleiding Zonnepanelen:.........nns 4
Hoe vraag ik de Mijn VerbouwBegeleiding aan?:........ccoommrnmrnnrnnrennresnrenneens 5
Wat MOEL TK NOG AOBNT .....rrrieeeeseesssessesssssessssssssssssssssssesssssssessssssssssssssssssseses 8

Wat moet ik doen als het Mijn VerbouwBegeleidingsattest niet correct is?

@ Energiehuis Westhoek — www.energiehuiswesthoek.be — energiehuis@dvvwesthoek.be - 05157 04 20



ENERGIE NUIS

- DIENSTVERLENENDE YERENIGING
WESTHOEK

Wat is de Mijn VerbouwBegeleiding?:

De Mijn VerbouwBegeleiding is een initiatief van de Vlaamse Overheid om eigenaars met een
renovatiewens bij te staan bij het verbouwtraject.

Onze adviseurs stippelen voor jou een traject uit en staan je hierin bij.

Je hebt beslist om één van onderstaande energetische ingrepen uit te voeren:

Plaatsen van nieuw hoogrendementsglas of het vervangen van het buitenschrijnwerk op
zijn geheel

Plaatsen van nieuwe dak- of zoldervloerisolatie of een volledige dakrenovatie
Navullen van een bestaande spouwmuur

Plaatsen van isolatie langs de buitenkant van de buitenmuur of een volledige
gevelrenovatie

Plaatsen van isolatie langs de binnenkant van de buitenmuur

Plaatsen van nieuwe vloerisolatie of een volledige vloerrenovatie

Plaatsen van kelderplafondisolatie

Plaatsen van een warmtepomp

Plaatsen van een warmtepompboiler

Plaatsen van een zonneboiler

Plaatsen van zonnepanelen (apart traject binnen de Mijn VerbouwBegeleiding,
beschikbaar voor inkomenscategorie 3 en 4)

Wat mag je verwachten van je adviseur?

Helpen zoeken naar een aannemer en het opvragen van offertes
Analyseren en vergelijken van offertes

Ondersteuning bij de aanvraag van de Mijn VerbouwLening
Ondersteuning bij de aanvraag van de Mijn VerbouwPremie
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Inkomensgrenzen Mijn VerbouwBegeleiding:

Je komt hiervoor in aanmerking als je eigenaar bent van de woning en deze niet verhuurt en je
gezamenlijk belastbaar inkomen is lager dan:

Alleenstaande: € 53.880

Alleenstaande met handicap of alleenstaande met 1 persoon ten laste: € 76.980
Koppel zonder personen ten laste: € 76.980

Heb je extra personen ten laste? Tel dan € 4.320 per persoon op bij deze bedragen.

Inkomensgrenzen Mijn VerbouwBegeleiding Zonnepanelen:

Je komt hiervoor in aanmerking als je eigenaar bent van de woning en deze niet verhuurt en je
gezamenlijk belastbaar inkomen is lager dan:

Alleenstaande: € 42.340

Alleenstaande met handicap of alleenstaande met 1 persoon ten laste: € 59.270
Koppel zonder personen ten laste: € 59.270

Heb je extra personen ten laste? Tel dan € 4.320 per persoon op bij deze bedragen.
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Hoe vraag ik de Mijn VerbouwBegeleiding aan?:

1. Surf naar https://www.vlaanderen.be/een-huis-verbouwen/mijn-verbouwbegeleiding
en kies Mijn VerbouwBegeleiding voor Eigenaars.
2. Klik op het blauwe balkje bovenaan de webpagina:

Vraag hier Mijn VerbouwBegeleiding aan! 2

3. Login met uw identiteitskaart + pincode of met Itsme.

° itsme® @

Meer info 0 Meer info 0

° elD en aangesloten
kaartlezer

4. Klik op het blauwe balkje bovenaan de webpagina:

Mijn VerbouwBegeleiding

Mijn VerbouwBegeleiding

5. Klik op doorgaan:
Mijn VerbouwBegeleiding aanvragen

Als u op doorgaan klikt, controleren wij verschillende gegevens:

* identificatiegegevens en gezinssamenstelling uit het Rijksregister;
» inkomensgegevens bij de FOD Financién;
* recht op Groeipakket (kinderbijslag) bij het Agentschap Opgroeien;

* leefloon en gegevens rond handicap bij de Kruispuntbank Sociale Zekerheid.

We verwerken uw gegevens op basis van algemeen belang. Voor meer informatie over hoe het Vlaams Energie- en
Klimaatagentschap omgaat met uw persoonsgegevens, kunt u onze privacyverklaring raadplegen.
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6. Er wordt bepaald of je in aanmerking komt voor de Mijn VerbouwBegeleiding, klik op

aanvraag verderzetten:

Aanvraag Mijn VerbouwBegeleiding

Uw gegevens

@ U komt in aanmerking op basis van uw (gezinslinkomen

Mijn VerbouwBegeleiding

Aanvraag stoppen

7. Vul je contactgegevens in, bepaalde gegevens staan vooraf ingevuld ter controle, andere
gegevens moet je zelf aanvullen. Gebruik hiervoor zeker een actief mailadres!
Nadat alles is ingevuld, klik je op volgende.

VERBOUWBEGELEIDING

Mijn contactgegevens

Mijn

De brief wordt opgestuurd naar domicilieadres:

Straat

Nummer

F;"nst:ode

Gemeente

Het attest wordt via mail verstuurd naar:

E-mail
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8. Controleer de contactgegevens een laatste keer en klik op Aanvraag bevestigen.
VERBOUWBEGELEIDING

1 2

Mijn contactgegevens Overzicht

Overzicht van de aanvraag

Bewvestig onderaan

‘ergeet niet om uw aanvraag onderaan te bevestigen!

De brief wordt opgestuurd naar domicilieadres: » U ontvangt een brief met alle informatie op uw domicilieadres.

Straat s Na goedkeuring, ontvangt u binnen 24u een attest per e-mail.

| | « Neem dit attest mee naar het Energiehuis van uw gemeente.

Nummer

E’cs{code

Gemeente

Het attest wordt via mail verstuurd naar:

E-mail

Aanvraag bevestigen

9. Je bekomt dit scherm:

VERBOUWBEGELEIDING

@ statusbericht
Uw dossier met dossiernummer MVB-25- is ingediend. U kunt de status van uw dossier hieronder opvolgen. Na goedkeuring van uw aanvraag,

ontvangt u binnen 24u een attest per e-mail. Neem dit attest mee naar het Energiehuis van uw gemeente.

10. De Mijn VerbouwBegeleiding is succesvol aangevraagd.
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Wat moet ik nog doen?:

Als ons contactformulier al werd ingevuld, hoef je niks meer te doen.
De adviseur zal contact opnemen om een afspraak vast te leggen.

Heb je ons contactformulier nog niet ingevuld, dan kan je dit doen door op onderstaande link te
klikken:

Contactformulier Energiehuis Westhoek

Of surf naar www.energiehuiswesthoek.be en klik op ‘maak een afspraak’.

Je beantwoordt de vragen en ons systeem doet de rest. De adviseur neemt zo snel mogelijk
contact op om een afspraak vast te leggen.
Hou er rekening mee dat afhankelijk van de drukte dit wel even kan duren.

Wat moet ik doen als het Mijn VerbouwBegeleidingsattest niet
correct is?

Het kan gebeuren dat het systeem je niet in de juiste inkomenscategorie indeelt.
Die gegevens worden namelijk berekend op je meest recente aanslagbiljet van de
personenbelasting.

Als je gezinssituatie gewijzigd is of je inkomen is verlaagd, kan je dit laten herrekenen.
Daarvoor dien je een mailtje te sturen naar mijnverbouwbegeleiding@vlaanderen.be met
vermelding van het nummer van je attest en de nodige bewijsstukken.

Ondervind je hier problemen mee, dan mag je altijd Energiehuis Westhoek inschakelen om je
hierbij te helpen. Je kan ons het viotst bereiken via mail op energiehuis@dvvwesthoek.be of op 051
97 04 20 (tussen 9u en 12u in de voormiddag).
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